ENQUETE CONJONCTURELLE Automne 2022

Remarques :

L'enquéte conjoncturelle de la CCIG a été réalisée entre le 28 ao(t et le 10 octobre 2022.
2245 questionnaires ont été envoyés; 269 ont été retournés et sont utilisables pour I'une ou l'autre des questions posées, soit un taux de réponse de 12%.
Ces 269 questionnaires représentent 26'000 emplois, soit environ 22% des emplois des membres de la CCIG (116'781).

CCiG

Chambre de commerce, d'industrie

/ et des services de Genéve

Résultats pour Geneve / CCIG

L'échantillon varie a chaque question, car seules les réponses cohérentes ont été prises en considération. Les pourcentages se rapportent aux réponses cohérentes et non a I'ensemble des questionnaires regus.

Les chiffres ne sont pas pondérés en fonction de la taille des entreprises, a I'exception des remarques sur les salaires (questions 1 et 4) et des questions sur l'effectif du personnel et la marche des affaires (questions 8.1, 8.2,

10, 11 et 12).
TABLEAU 1 Entreprises ayant répondu a I'enquéte et emplois concernés

Echantillon Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Entreprises 269 29 240 185 45 39
Emplois canton 26 208 3832 22 376 1558 2 451 22199
Emplois Suisse 61 868 10 353 51515 1480 2541 57 847
Emplois monde 1273 638 477 582 796 056 1 454 2521 1 269 663
TABLEAU 2 Entreprises exportatrices

Export Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

0% 184 68 % 22 76 % 162 68 % 114 62 % 39 87 % 31 79 %
1-20% 38 14 % 1 3% 37 15 % 29 16 % 4 9% 5 13 %
21-79% 24 9% 2 7% 22 9% 22 12 % 2 4% 0 0%
80-100% 23 9 % 4 14 % 19 8 % 20 11 % 0 0% 3 8 %
Totaux 269 29 240 185 45 39
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SALAIRES

TABLEAU 3 Evolution moyenne des salaires prévue pour 2022 lors de I'enquéte 2021
. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Augmentations
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
< 0% 132 48 % 12 38 % 120 50 % 112 58 % 9 19 % 11 32%
0.1-09% 18 7% 3 9% 15 6 % 7 4% 8 17 % 3 9%
1-1.9% 54 20% 9 28 % 45 19% 20 10 % 19 40 % 15 44 %
2-29% 31 11 % 7 22 % 24 10 % 18 9% 8 17 % 5 15 %
3-39% 6 2% 1 3% 5 2% 5 3% 1 2% 0 0%
4-49% 3 1% 0 0% 3 1% 2 1% 1 2% 0 0%
5-59% 14 5% 0 0% 14 6 % 13 7% 1 2% 0 0%
> 6% 16 6 % 0 0% 16 7% 15 8 % 1 2% 0 0%
Total des réponses 274 32 242 192 48 34
QUESTION 1 Evolution moyenne des salaires au début de 2022
. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Augmentations
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
< 0% 101 41 % 5 17 % 96 44 % 88 52 % 6 14 % 7 20 %
0.1-0.9% 18 7% 1 3% 17 8 % 7 4% 6 14 % 5 14 %
1-19% 41 17 % 10 34 % 31 14 % 18 11% 9 21 % 14 40 %
2-29% 33 13 % 8 28 % 25 12 % 16 9% 10 24 % 7 20 %
3-3.9% 12 5% 1 3% 11 5% 7 4% 3 7% 2 6 %
4-49% 2 1% 0 0% 2 1% 1 1% 1 2% 0 0%
5-59% 15 6 % 4 14 % 11 5% 10 6 % 5 12 % 0 0%
> 6% 24 10 % 0 0 % 24 11 % 22 13 % 2 5% 0 0%
Total des réponses 246 29 217 169 42 35

Moyennes : I'évolution moyenne des salaires, pondérée selon la taille des entreprises, est de 1.1 %
(2 % pour I'industrie et 1 % pour les services)
QUESTION 2 13éme salaire a la fin de 2021
N . Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
13éme salaire
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 144 55 % 27 93 % 117 51 % 86 49 % 33 75 % 25 64 %
Non 116 45 % 2 7% 114 49 % 91 51 % 11 25 % 14 36 %
Total des réponses 260 29 231 177 44 39
QUESTION 3 Prime ou gratification versée ala fin de 2021
. L Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Prime/gratification
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 142 54 % 19 66 % 123 52 % 77 43 % 33 73 % 32 84 %
Non 122 46 % 10 34 % 112 48 % 104 57 % 12 27 % 6 16 %
Total des réponses 264 29 235 181 45 38
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QUESTION 4

Evolution moyenne des salaires prévue pour 2023

. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Augmentations
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
< 0% 86 39 % 7 27 % 79 41 % 73 47 % 8 22 % 5 19%
0.1-09% 10 5% 2 8 % 8 4% 3 2% 6 16 % 1 4%
1-19% 24 11 % 4 15% 20 10 % 11 7% 6 16 % 7 26 %
2-29% 40 18 % 9 35% 31 16 % 21 13 % 10 27 % 9 33 %
3-3.9% 15 7% 1 4% 14 7% 10 6 % 2 5% 3 11%
4-49% 9 4% 2 8 % 7 4% 5 3% 2 5% 2 7%
5-59% 23 10 % 1 4% 22 11 % 22 14 % 1 3% 0 0%
> 6% 13 6 % 0 0% 13 7% 11 7% 2 5% 0 0%
Total des réponses 220 26 194 156 37 27
Moyennes : I'évolution moyenne des salaires prévues, pondérée selon la taille des entreprises, est de 1.8 %
(1.8 % pour l'industrie et 1.8 % pour les services)
QUESTION 5.1 Salaire variable, par rapport a I'effectif
Salaire variable Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
par rapport a leffectif nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
0% (non) 180 68 % 20 69 % 160 68 % 137 74 % 27 63 % 16 42 %
1a25% 41 15 % 5 17 % 36 15 % 20 11% 9 21 % 12 32%
26 a50 % 11 4% 1 3% 10 4% 7 4% 1 2% 3 8 %
51a75% 5 2% 1 3% 4 2% 4 2% 0 0% 1 3%
76 2100 % 29 11 % 2 7% 27 11 % 17 9% 6 14 % 6 16 %
Total des réponses 266 29 237 185 43 38
QUESTION 6 Entreprises soumises a une convention collective de travail
. . . Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Convention collective de travalil
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 78 30 % 21 75 % 57 25 % 38 22 % 16 36 % 24 63 %
Non 179 70 % 7 25 % 172 75 % 136 78 % 29 64 % 14 37 %
Total des réponses 257 28 229 174 45 38
QUESTION 6.1 Convention collective avec mention de salaires minimaux.
. - Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Salaires minimaux
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 70 91 % 18 86 % 52 93 % 35 92 % 16 100 % 19 83 %
Non 7 9% 3 14 % 4 7% 3 8% 0 0% 4 17%
Total des réponses 77 21 56 38 16 23
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DUREE DU TRAVAIL

QUESTION 7 Horaire de travail prévu pour 2023
Nombre d'heures hebdomadaires Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Moins de 40 13 5% 0 0% 13 6 % 13 7% 0 0% 0 0%
40 - 40,9 143 55 % 17 59 % 126 55 % 98 55 % 22 50 % 23 62 %
41-419 17 7% 5 17 % 12 5% 10 6 % 1 2% 6 16 %
42 - 429 69 27 % 3 10 % 66 29 % 45 25 % 16 36 % 8 22 %
43 -439 6 2% 1 3% 5 2% 3 2% 3 7% 0 0%
44 et plus 11 4% 3 10 % 8 3% 9 5% 2 5% 0 0%
Total des réponses 259 29 230 178 44 37

EFFECTIF DU PERSONNEL

QUESTION 8.1 Evolution de I'effectif du personnel enregistrée en 2022
Effectif Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Diminution 39 15 % 3 11% 36 16 % 31 17% 5 11 % 3 9% 28 16 % 6 16 % 2 8 % 3 13 %
Stabilité 155 60 % 18 64 % 137 59 % 114 64 % 22 49 % 19 54 % 101 58 % 21 57 % 16 67 % 17 74 %
Augmentation 65 25 % 7 25 % 58 25 % 34 19% 18 40 % 13 37 % 46 26 % 10 27 % 6 25 % 3 13 %
Total des entreprises 259 28 231 179 45 35 175 37 24 23

nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Diminution 2490 12 % 98 3%| 2392 15 % 291 19% 293 12% | 1906 12%] 1841 13% 611 25 % 15 5% 23 1%
Stabilité 9 064 459%] 3278 86% | 5786 36 % 854 55% | 1231 50% | 6979 44 %) 6387 44 % 404 17 % 205 68 % | 2068 78 %
Augmentation 8 398 42 % 455 12% | 7943 49 % 395 26 % 927 38%| 7076 44 %) 6343 44 % | 1402 58 % 80 27 % 573 22 %
Total des emplois 19 952 3831 16 121 1540 2 451 15 961 14571 2417 300 2 664
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QUESTION 8.2 Evolution prévisible de I'effectif du personnel pour 2023
Effectif Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Diminution 22 9% 2 7% 20 9% 16 9% 2 5% 4 12 % 15 9% 3 8% 2 9% 2 9%
Stabilité 174 69 % 23 79 % 151 68 % 121 69 % 33 77 % 20 59 % 118 70 % 27 73 % 14 61 % 15 65 %
Augmentation 56 22 % 4 14 % 52 23 % 38 22 % 8 19 % 10 29 % 36 21 % 7 19 % 7 30 % 6 26 %
Total des entreprises 252 29 223 175 43 34 169 37 23 23
nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Diminution 1757 9% 72 2%| 1685 11 % 151 10 % 111 5%]| 1495 10% ] 1153 8% 584 24 % 17 6 % 3 0%
Stabilité 12 957 66 % 3555 93% | 9402 60%] 1073 70% | 1818 78 % | 10 066 64 %] 9495 67 % | 1179 49 % 227 76 % | 2 056 77 %
Augmentation 4784 25 % 205 5%| 4579 29 % 305 20 % 409 17 % | 4070 26 %) 3470 25 % 654 27 % 55 18 % 605 23 %
Total des emplois 19 498 3832 15 666 1529 2 338 15631 14 118 2 417 299 2 664
QUESTION 9 Répartition entre personnel a plein temps et personnel a temps partiel
Effecti Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
ectif de personnel
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Plein temps 15 793 61 %) 3125 80% | 12 668 58 %] 1038 66 9% | 1911 75% | 12 844 59 %
Temps partiel 8 395 33 % 408 10% | 7987 37 % 455 29 % 480 19% | 7460 35%
(= équiv. plein temps) 5695 22% 361 9% | 5333 24 % 600 38 % 449 18% | 4646 22%
Intérimaire 799 3% 266 7 % 533 2% 45 3% 47 2% 707 3%
Apprentis 537 2% 75 2% 462 2% 18 1% 66 3% 453 2%
Stagiaires 199 1% 35 1% 164 1% 19 1% 37 1% 143 1%
Effectif total 25723 3909 21814 1575 2541 21 607

MARCHE DES AFFAIRES

QUESTION 10 Marche actuelle des affaires
Appréciation Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Mauvaise 9 3% 2 7% 7 3% 8 4% 1 2% 0 0% 6 3% 1 3% 0 0% 2 9 %
Médiocre 33 13% 4 14 % 29 12 % 28 15% 1 2% 4 11% 24 13% 5 13% 2 9 % 2 9 %
Satisfaisante 115 44 % 13 46 % 102 43 % 84 46 % 16 36 % 15 41 % 78 43 % 16 42 % 11 48 % 10 45 %
Bonne 88 33% 8 29 % 80 34 % 51 28 % 24 55 % 13 35 % 63 35 % 10 26 % 8 35% 7 32%
Excellente 19 7% 1 4% 18 8 % 12 7% 2 5% 5 14 % 10 6 % 6 16 % 2 9 % 1 5 %
Total des entreprises 264 28 236 183 44 37 181 38 23 22

nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Mauvaise 121 0 % 66 2% 55 0% 56 4% 65 3% 0 0% 110 1% 2 0% 0 0% 9 0%
Médiocre 1309 5 % 447 13% 862 4% 258 17% 50 2% | 1001 5 % 787 4% 115 5 % 15 5 % 392 15%
Satisfaisante 11 804 46 % 769 22 % | 11 035 50 % 640 42 % 964 40 % | 10 200 47 %] 10 832 54 % 814 34 % 66 24 % 92 3%
Bonne 9494 37 %] 2029 58% | 7465 34 % 416 27 % | 1190 50% | 7888 37%| 6514 32% | 1196 49 % 166 60% | 1618 61 %
Excellente 2798 11 % 171 5%| 2627 12 % 157 10% 134 6% | 2507 12%] 1921 10% 302 12% 30 11% 545 21 %
Total des emplois 25 526 3482 22 044 1527 2 403 21 596 20 164 2 429 277 2 656
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QUESTION 11 Marche des affaires pour les 6 prochains mois
Appréciation Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Mauvaise 5 2% 1 4% 4 2% 4 2% 1 2% 0 0% 3 2% 1 3% 0 0% 1 5%
Médiocre 42 16 % 3 11% 39 17 % 38 21 % 1 2% 3 8 % 28 16 % 7 19 % 5 22 % 2 9%
Satisfaisante 116 44 % 18 64 % 98 42 % 80 44 % 20 45 % 16 44 % 78 44 % 15 41 % 11 48 % 12 55 %
Bonne 85 33 % 5 18 % 80 34 % 51 28 % 20 45 % 14 39 % 64 36 % 9 24 % 6 26 % 6 27 %
Excellente 13 5% 1 4% 12 5% 8 4% 2 5% 3 8 % 6 3% 5 14 % 1 4% 1 5%
Total des entreprises 261 28 233 181 44 36 179 37 23 22
nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Mauvaise 93 0% 65 2% 28 0% 28 2% 65 3% 0 0% 89 0% 2 0% 0 0% 2 0%
Médiocre 1202 5% 491 14 % 711 3% 309 21 % 50 2% 843 4%] 1042 5% 120 5% 27 10 % 13 0%
Satisfaisante 10 261 42 % 976 28% | 9285 44 % 649 43% | 1251 52% | 8361 41 %] 9276 49 % 297 12 % 187 68 % 501 19 %
Bonne 11 820 48 % 1779 51 % | 10 041 48 % 444 30 % 923 38 % | 10 453 51%] 8459 44% | 1713 71 % 53 19% | 1595 60 %
Excellente 1058 4% 171 5% 887 4% 65 4% 114 5% 879 1% 210 1% 293 12 % 10 4% 545 21 %
Total des emplois 24 434 3482 20 952 1495 2 403 20 536 19 076 2425 277 2 656
QUESTION 12 Marche des affaires au-dela de 6 mois
Appréciation Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab. Export. 0% Export. 1-20% Export. 21-79% Export. 80-100%
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Mauvaise 11 4% 2 7% 9 4% 9 5% 2 5% 0 0% 8 5% 2 5% 0 0% 1 5%
Médiocre 61 24 % 7 25 % 54 23 % 50 28 % 6 14 % 5 14 % 37 21 % 8 22 % 11 46 % 5 23 %
Satisfaisante 107 41 % 15 54 % 92 40 % 69 39 % 21 49 % 17 47 % 73 42 % 15 41 % 9 38 % 10 45 %
Bonne 72 28 % 3 11 % 69 30 % 46 26 % 14 33% 12 33% 54 31 % 8 22 % 4 17 % 6 27 %
Excellente 7 3% 1 4% 6 3% 5 3% 0 0% 2 6 % 3 2% 4 11% 0 0% 0 0%
Total des entreprises 258 28 230 179 43 36 175 37 24 22
nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. % nb empl. %
Mauvaise 227 1% 80 2% 147 1% 77 5% 150 6 % 0 0% 214 1% 11 0% 0 0% 2 0%
Médiocre 2 836 12 % 678 19% | 2158 10 % 376 25 % 410 18% | 2050 10%] 1847 10 % 888 37 % 59 20 % 42 2%
Satisfaisante 13102 54 % 819 24 % | 12 283 59 % 559 37% | 1137 49 9% | 11 406 56 % | 11 499 61 % 935 39 % 182 61 % 486 18 %
Bonne 7 827 32%] 1734 50% | 6093 29 % 442 29 % 639 27% | 6746 33%] 5266 28 % 376 16 % 59 20% | 2126 80 %
Excellente 388 2% 171 5% 217 1% 54 4% 0 0% 334 2% 173 1% 215 9% 0 0% 0 0%
Total des emplois 24 380 3482 20 898 1508 2 336 20 536 18 999 2425 300 2 656
QUESTION 13 Marge d'autofinancement
L Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Appréciation
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Mauvaise 15 6 % 5 18 % 10 4% 11 6 % 3 7% 1 3%
Médiocre 44 17 % 4 14 % 40 17 % 37 20 % 5 12 % 2 6 %
Satisfaisante 89 34 % 14 50 % 75 32% 62 34 % 11 26 % 16 46 %
Bonne 91 35% 4 14 % 87 38 % 61 34 % 17 40 % 13 37 %
Excellente 20 8 % 1 4% 19 8 % 10 6 % 7 16 % 3 9%
Total des réponses 259 28 231 181 43 35
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QUESTION 14

Investissements dans les 12 derniers mois

. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Investissements
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 86 33 % 13 46 % 73 32 % 42 23 % 19 43 % 25 71 %
dont: Canton Nb entr. 55 9 46 25 13 17
Montant [Sfr] 324 968 805 157 457 205 167 511 600 4 158 130 10 336 000 310 474 675
Suisse Nb entr. 26 5 21 12 5 9
Montant [Sfr] 97 634 364 37 046 014 60 588 350 35 756 350 12 385 000 49 493 014
Etranger Nb entr. 8 2 6 4 2 2
Montant [Sfr] 7 597 410 599 610 6 997 800 2 997 800 4 000 000 599 610
Non 173 67 % 15 54 % 158 68 % 138 77 % 25 57 % 10 29 %
Total des réponses 259 28 231 180 44 35
Montants tot. [Sfr] 430 200 579 195 102 829 235097 750 42 912 280 26 721 000 360 567 299
QUESTION 15 Investissements dans les 12 prochains mois
. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Investissements
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 90 35 % 11 39 % 79 35 % 44 25 % 19 43 % 27 77 %
dont : Canton Nb entr. 60 7 53 28 12 20
Montant [Sfr] 257 334 000 5786 100 251 547 900 4 564 000 35 230 000 217 540 000
Suisse Nb entr. 21 4 17 10 4 7
Montant [Sfr] 132 024 000 35 895 000 96 129 000 35 528 000 20 750 000 75 746 000
Etranger Nb entr. 7 1 6 4 2 1
Montant [Sfr] 7 992 000 550 000 7 442 000 5442 000 2 000 000 550 000
Non 166 65 % 17 61 % 149 65 % 133 75 % 25 57 % 8 23 %
Total des réponses 256 28 228 177 44 35
Montants tot. [Sfr] 397 350 000 42 231 100 355118 900 45534 000 57 980 000 293 836 000
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APPROVISIONNEMENT (Electricité, matieres premiéres)

QUESTION 16 Combien de kWh (électriques) consommez-vous en moyenne par année ?
. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Consommation
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Moins de 100 MWh/an 144 66 % 15 60 % 129 66 % 121 80 % 17 50 % 6 18 %
Entre 100 MWh/an et 500 MWh/an 52 24 % 7 28 % 45 23 % 26 17 % 15 44 % 11 32%
Plus de 500 MWh/an 23 11% 3 12% 20 10 % 4 3% 2 6 % 17 50 %
Total des réponses 219 25 194 151 34 34

QUESTION 17 Quelle est 'augmentation des colts d’électricité que vous prévoyez en 2023 par rapport a 2022 ?
A . Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
ugmentation
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
0 a 10% 94 40 % 10 40 % 84 40 % 78 49 % 9 24 % 7 19%
11 a20% 58 25 % 3 12 % 55 26 % 45 28 % 11 30 % 2 5%
21 a 30% 49 21 % 8 32% 41 20 % 27 17% 12 32% 10 27 %
31 a 40% 16 7% 3 12 % 13 6 % 6 4% 2 5% 8 22 %
41 a 50% 5 2% 0 0% 5 2% 0 0% 2 5% 3 8 %
Plus de 50% 11 5% 1 4% 10 5% 3 2% 1 3% 7 19%
Total des réponses 233 25 208 159 37 37
QUESTION 18 Quel est le vecteur énergétique que vous utilisez pour le chauffage ?
. o Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Vercteur énergétique
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Electricité 73 31% 8 30 % 65 31% 49 30 % 13 33 % 11 29 %
Gaz 74 31% 7 26 % 67 32% 37 23 % 16 40 % 21 55 %
Chauffage a distance 9 4% 0 0% 9 4% 1 1% 1 3% 7 18 %
Récupération de chaleur 12 5% 1 4% 11 5% 3 2% 3 8 % 6 16 %
Mazout 87 36 % 16 59 % 71 33 % 64 40 % 12 30 % 11 29 %
Pellets 5 2% 0 0% 5 2% 2 1% 1 3% 2 5%
Solaire thermique 5 2% 0 0% 5 2% 3 2% 1 3% 1 3%
Autre 22 9 % 0 0% 22 10 % 17 11% 1 3% 4 11%
Entr. ayant répondu 239 27 212 161 40 38
Total des réponses 287 32 255 176 48 63
QUESTION 19 Quelles mesures prenez-vous pour réduire vos frais d’énergie ?
M Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
esures
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Optimisation de I'enveloppe du batiment 32 15% 6 24 % 26 13 % 8 6 % 11 28 % 13 35%
Négociation du prix avec les fournisseurs 33 15% 10 40 % 23 12 % 9 6 % 6 15% 18 49 %
Autoproduction 16 7% 4 16 % 12 6 % 5 3% 3 8 % 8 22 %
Amélioration des processus 68 31 % 11 44 % 57 29 % 27 19% 16 40 % 25 68 %
Adaptation de I'éclairage 151 69 % 16 64 % 135 69 % 93 65 % 27 68 % 31 84 %
Adaptation du chauffage 122 55 % 13 52 % 109 56 % 68 48 % 24 60 % 30 81 %
Autre 44 20 % 2 8 % 42 22 % 30 21 % 6 15 % 8 22 %
Entr. ayant répondu 220 25 195 143 40 37
Total des réponses 466 62 404 240 93 133
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QUESTION 20

Si vous n’avez entrepris aucune mesure pour réduire vos frais d’énergie, quelles en sont les raisons ?

Raisons Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Retour sur investissement insuffisant 5 13 % 1 33 % 4 11 % 5 14 % 0 0% 0 0%
Complexité technigue 9 24 % 1 33% 8 23 % 9 25 % 0 0% 0 0%
Complexité administrative 4 11 % 0 0% 4 11 % 4 11% 0 0% 0 0%
Manque de solution de financement 2 5% 0 0% 2 6 % 2 6 % 0 0% 0 0%
Incitations insuffisantes de la part de I'Etat 4 11 % 0 0% 4 11 % 4 11% 0 0% 0 0%
Mangue de solutions clés en main 9 24 % 1 33 % 8 23 % 9 25% 0 0% 0 0%
Autre 20 53 % 0 0% 20 57 % 18 50 % 2 100 % 0 0%
Entr. ayant répondu 38 3 35 36 2 0

Total des réponses 53 3 50 51 2 0

QUESTION 21 En cas de limitation de I’approvisionnement d’électricité et d’autres sources d’énergie, que fera votre entreprise ?
Actions Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Arrét total de la production 16 7% 1 4% 15 8 % 11 8 % 3 8 % 2 6 %
Arrét partiel de la production 55 25 % 13 52 % 42 22 % 36 25 % 8 21 % 11 31 %
Recours au télétravail selon les activités 138 64 % 13 52 % 125 65 % 90 63 % 24 63 % 24 67 %
Autre 42 19 % 5 20 % 37 19 % 26 18 % 5 13 % 11 31 %
Entr. ayant répondu 216 25 191 142 38 36

Total des réponses 251 32 219 163 40 48

QUESTION 22 Comment anticipez-vous d’éventuelles coupures d’électricité et de sources d’énergie ?
Actions Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

Srréasr;%?r la source d’énergie utilisée jusqu’a 7 3% 0 0% 7 4% 4 30 0 0% 3 8%
Plan de continuité 46 20 % 7 26 % 39 20 % 19 13% 12 31% 15 42 %
Instructions des autorités 186 82 % 22 81 % 164 82 % 132 87 % 29 74 % 25 69 %
Entr. ayant répondu 227 27 200 152 39 36

Total des réponses 239 29 210 155 41 43

QUESTION 23

Votre entreprise rencontre-t-elle actuellement des difficultés d’approvisionnement en matiéres premiéres ?

oo , .. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
difficultés approvisionnement m.p.
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Oui 74 29 % 17 61 % 57 26 % 45 26 % 15 35% 14 37 %
Non 177 71 % 11 39 % 166 74 % 125 74 % 28 65 % 24 63 %
Total des réponses 251 28 223 170 43 38
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QUESTION 23.2

Si oui, quelles en sont les conséquences ?

. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Conséquences
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Retards de livraison 48 69 % 15 88 % 33 62 % 24 59 % 12 80 % 12 86 %
Hausse des prix d’achats 46 66 % 12 71 % 34 64 % 24 59 % 12 80 % 10 71 %
Hausse des colts de transport 30 43 % 8 47 % 22 42 % 14 34 % 9 60 % 7 50 %
Réduction des marges 30 43 % 8 47 % 22 42 % 17 41 % 8 53 % 5 36 %
Ralentissement de I'activité 22 31 % 4 24 % 18 34 % 15 37 % 3 20 % 4 29 %
Suspension ou report de projets 18 26 % 4 24 % 14 26 % 10 24 % 5 33% 3 21 %
Autre 6 9 % 2 12 % 4 8 % 3 7% 1 7% 2 14 %
Entr. ayant répondu 70 17 53 41 15 14
Total des réponses 200 53 147 107 50 43
QUESTION 23.3 Si oui, qu’avez-vous entrepris afin de parer a ces difficultés ?
M Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
esures
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %
Répercussion sur les prix de vente 36 54 % 9 60 % 27 52 % 20 48 % 10 71 % 6 55 %
Utilisation de matériaux de substitution 16 24 % 5 33 % 11 21 % 6 14 % 7 50 % 3 27 %
Diminution de la production 4 6 % 0 0% 4 8% 4 10 % 0 0% 0 0%
Renégociation des contrats 14 21 % 4 27 % 10 19 % 6 14 % 2 14 % 6 55 %
Diversification des fournisseurs 29 43 % 7 47 % 22 42 % 14 33 % 8 57 % 7 64 %
Mise en chdmage partiel (RHT) d’'une partie 5 7% 0 0% 5 10 % 4 10 % 0 0% 1 9%
du personnel
Augmentation des stocks 12 18 % 4 27 % 8 15 % 7 17 % 1 7% 4 36 %
Autre 10 15 % 2 13 % 8 15 % 7 17 % 0 0% 3 27 %
Entr. ayant répondu 67 15 52 42 14 11
Total des réponses 126 31 95 68 28 30

QUESTION 24 Dans quelle proportion les prix de vos intrants ont-ils augmenté sur les 12 derniers mois (moyenne) ?
A . Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
ugmentation
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

0a10% 131 62 % 13 46 % 118 64 % 95 67 % 17 47 % 19 54 %
11 a 25% 66 31 % 10 36 % 56 30 % 36 26 % 17 47 % 13 37 %
26 a 50% 12 6 % 4 14 % 8 4% 8 6 % 1 3% 3 9%
51 a 75% 2 1% 1 4% 1 1% 2 1% 0 0% 0 0%
76 a 100% 1 0% 0 0% 1 1% 0 0% 1 3% 0 0%
Plus de 100% 0 0 % 0 0 % 0 0 % 0 0% 0 0% 0 0%
Total des réponses 212 28 184 141 36 35

QUESTION 25 Quelle est I’'augmentation des prix de vos intrants que vous prévoyez en 2023 par rapport a 2022 (moyenne) ?
. Total Industrie Services - de 30 collab. 30 a 100 collab. + de 100 collab.
Augmentation
nbre % nbre % nbre % nbre % nbre % nbre %

0 a 10% 125 59 % 16 57 % 109 60 % 89 63 % 19 53 % 17 52 %
11 a25% 68 32% 10 36 % 58 32% 43 30 % 14 39 % 11 33%
26 a 50% 17 8 % 2 7% 15 8 % 9 6 % 3 8 % 5 15%
51 a 75% 1 0% 0 0% 1 1% 1 1% 0 0% 0 0%
76 a 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Plus de 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total des réponses 211 28 183 142 36 33
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