
17.11.17Jean-Philippe Trabichet

Vendredi 17 novembre 2017
Rencontre du management durable
NUMÉRISATION, QUEL IMPACT SUR LE DÉVELOPPEMENT DURABLE ?
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Qu’est-ce qui est le plus écologique ?
1. Imprimer un eMail et le supprimer
2. Ne pas imprimer et laisser l’eMail sur le serveur

Quelle est la consommation d’énergie de la blockchain du bitcoin ?
1. Négligeable – rien à voir avec les serveurs bancaires
2. Identique à n’importe quelle transaction bancaire
3. Autant que la consommation d’un pays entier 

Petit quizz de mise en route…
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Il ne s’agit pas d’informatique ! Ce serait trop simple !

Numérisation  ?
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Dématérialisation – virtualisation
D’abord de l’information
Ensuite de la communication
Puis finalement des processus
Et aussi, avec les robots, les actes physiques
Et les bots qui sont des robots dématérialisés
A priori :Accélérateur de progrès et de bien-être

Définition :Numérisation = codage numérique 
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Déterminisme technologique !!
TCP/IP - INTERNET

Nos comportements sociaux sont dictés par un 
protocole technique.
Collaboration & Partage
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L'instantanéité
La décentralisation 
L'asynchronicité
La multilatéralité
La persistance 

Propriétés sociotechniques du numérique
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La transition sociétale que nous vivons nous invite à envisager un développement peut-être plus durable que celui que nous vivons aujourd’hui
Développer l’intelligence collective
Faire confiance à des gouvernants et dirigeants qui communiquent de manière transparente et open
Source : Prof. Jean-Pierre Rey HES-SO- VS (Rey 2017)
Est-ce une réponse à la raréfaction des ressources

Considérations sociétales
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Point de départ : Travaux de la professeur Carmen CIOCOIU, université de Bucarest
La recherche sur l’impact écologique de l’économie numérique est documentée depuis les années 1990-2000 (avant le WEB donc depuis toujours !)

Référentiel :
Compilé par Valentine Costa
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Une Classification des impactsde la numérisation sur le  durabilité
Reprise par Carmen CIOCOIU, université de Bucarest
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LES OPPORTUNITÉS
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«It is widely accepted that new technologies are having major positive and negative impacts on economic and social relationship and, especially, on environment.
But sustainable development cannot be expanding without global communications and knowledge  exchange» (Ciocoiu 2011)

Les communications numériques sont essentielles pour la résolution des problèmes globaux

Les technologies de l'information et de la communication (TIC), telles que les satellites, les téléphones mobiles 
ou Internet, jouent un rôle clé dans la résolution des grands problèmes liés au changement climatique et 
au développement durable. Les TIC sont fondamentales pour surveiller le changement climatique, atténuer et 
s'adapter à ses effets et contribuer à la transition vers une économie verte et circulaire. En sensibilisant le 
public au rôle des TIC, l'UIT promeut des solutions transformatrices susceptibles d'assurer un avenir durable 
pour tous. (ITU 2016)
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La numérisation permet 
un gain de temps et d’argent
Rapport du contrôle des finances du 31 mai 2017 :
Traitement et contrôle des factures pour les prestations individuelles de l’AVS et de l’AI 

La Centrale de Compensation c’est 1.6 mio de facture par an, pour un volume financier de 2.2 mia
Selon le contrôle des finances, l’utilisation des outils informatiques et la numérisation permettraient une économie de 3 mio
Comment ? 
Actuellement , 70% des factures arrivent sous format papier et leur traitement coûte 5.-. Un traitement numérique coûte 1.-
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Plateformisation – applications de mise en relation et collaboration pair à pair pour 
 Transports
 Partage de ressources etc

Autres optimisations
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LE COÛT
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« Aujourd'hui, près de 10% de toute l'énergie utilisée et 4% des émissions de carbone dans l'environnement proviennent uniquement des TIC » 
(ITU, 2016)

La réalité est autre
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Papier  gagnant
- 0 énergie
- 15 000 km 
- 20 watts/1heure/1M
- 1,6 mia /1heure

Papier vs mail
«PETIT Pauline, ConsoGlobe, 2016»

Numérique gagnant
- 20 millions / an
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Le cycle de vie d’un ordinateur et sa consommation
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 4174 
 119 pays
 1,5% de l’électricité 
 2% aux Etats-Unis
 24/24 7/7 
 Serveurs
 Climatisation
 10 000 m2 / 50 000 habitants(1).»
 DataCenter + Réseau = Clients

Quelques chiffres sur l’impact écologique du numérique
Les Data Centers

http://www.datacentermap.com/
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Chaque transaction d’Ethereum  45 kilowatt-heure
 Ce qui équivaut à ce qu’un ménage américain utilise en un jour et demi

L’ensemble du réseau Ethereum  2,2 terawatt-heure
 Ce qui est un peu plus que le pays de Chypre

Le Bitcoin, lui, a atteint en 2014, la consommation d’un pays comme l’Irlande

La Blockchain et les crypto-monnaies
Alex de Vries /  Christopher Malmo
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Deux grandes peurs
Intelligence Artificielle

Pertes d’emploi

IMPACT SOCIAL
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L’IA n’est pas encore Darwiniste
Notre IA 2017 sait très bien jouer aux échecs et au poker

IA – machine learning
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…ce n’est pas d’aujourd’hui exemple les garde barrières

Les métiers qui disparaissent…
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Si on pose une mauvaise question à un système, il donnera une mauvaise réponse.
Si on pose une mauvaise question à un expert il nous aidera d’abord à la reformuler

Rôle expert de l’humain…
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POUR TERMINER
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 Les robots ne peuvent pas remplacer une femme de ménage, les robots savent très bien passer l'aspirateur mais sont incapables d'aligner les magazines sur la table basse du salon
Andrew Mac-Afee - MIT

 ~ le truc c'est que si l'on change de paradigme, il n'y a plus de magazine (-:

High touch humain !
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Dernière question…
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Prof. Jean-Philippe Trabichet
_____________________________________
Haute Ecole de Gestion de Genève
Département informatique de gestionLaboratoire des technologies de l'information (LTI) Campus de Battelle - Bâtiment F Rue de la Tambourine 171227 Carouge - Genève
 Tél. +41 22 388 17 00
 Direct +41 22 388 17 49
 eMail : Jean-Philippe.Trabichet@hesge.ch
 Skype : trabichet
 Twitter, instagram : Trabix
 Facebook : Jean-Philippe dit Trabix

 http://www.hesge.ch/heg
 http://campus.hesge.ch/lti/

Merci de votre attention
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