
 
La Chambre de commerce, d’industrie et des services de Genève (CCIG) est une association 
de droit privé, indépendante de l’Etat.  
 
La raison d’être de la CCIG et son engagement consistent à œuvrer à ce que les entreprises, 
petites et grandes, puissent créer de l’emploi et apporter de la valeur au canton de Genève. 
 
Forte de 2’500 entreprises membres, elle vise à poursuivre son action par la proposition de 
services et de prestations spécifiques et par le recrutement de nouveaux membres.  
 
Dans ce contexte, la CCIG recherche un(e) 
 

Chargé-e de clientèle « Entreprises » 
 
Mission : 

 Contribuer au développement des recettes de la CCIG, avec une approche « B2B » 
dynamique dans le but de consolider et développer le nombre d’entreprises membres  

 Mettre en place de campagnes de promotion des services aux membres visant à augmenter 
le nombre d’adhésions, en adéquation avec le plan stratégique défini par la direction 

 Agir comme principal point de contact des entreprises souhaitant adhérer à la CCIG 
 

Responsabilités principales : 
 Assurer la prospection dans le but de recruter des nouveaux membres parmi les entreprises 

basées dans le canton de Genève et dans le bassin régional 
 Proposer des concepts novateurs permettant d’atteindre les objectifs fixés et les mettre en 

œuvre. 
 Assurer le suivi commercial, relationnel et financier du portefeuille dont il/elle a la charge, 

participer à la rédaction des conventions contractuelles et s’assurer de leur bonne exécution 
en relation avec les services opérationnels, financiers et juridiques de la CCIG 

 Analyser et soumettre les variations importantes pour permettre les actions correctives 
 Contribuer activement à la bonne qualité des données des entreprises membres 
 Participer activement à la conception et au déploiement d’offres promotionnelles 
 Participer à tout événement de réseautage  
   

Nous demandons : 
 Au moins 5 ans d’expérience dans la relation commerciale auprès de la clientèle entreprises 
 Bonne connaissance du tissu économique et social du canton de Genève et de la région 
 Excellente maîtrise du français et de l’anglais, écrit et oral. Aisance rédactionnelle.  
 Langue supplémentaire un plus 
 Connaissance et maîtrise des techniques de communication 
 Autonomie, esprit d’initiative et sens des responsabilités 
 Culture du résultat et résistance au stress 
 Présentation soignée, excellente expression orale 
 Très bonne maitrise des outils bureautiques 
 Excellentes aptitudes relationnelles, capacités de négociations et fort sens commercial 
 Goût et intérêt marqué pour les entreprises et l’économie en général 

 
Catégorie de contrat  Contrat de durée indéterminée 
Taux d’activité   100% 
Entrée en fonction  à convenir 
Lieu de travail   Genève 
 
Les dossiers (lettre de motivation, curriculum vitae, certificats) devront être adressés par 
courrier électronique à job@ccig.ch 
 
La CCIG ne répondra exclusivement qu’aux candidats dont le profil correspond en tous points 
aux exigences du poste ouvert. 
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